
Vragenlijst:
Enquête: Buurtanalyse Groot-Bijgaarden

Bedankt voor jouw deelname aan deze bevraging!

Deze bevraging gaat uit van Lokaal Dienstencentrum Breugheldal. Het
Lokaal Dienstencentrum is een ontmoetingsplaats voor alle Dilbeekse
55-plussers, en biedt ouderen diensten en activiteiten om hen zo lang
mogelijk thuis te laten wonen in de vertrouwde omgeving. Daarbij speelt
ook de buurt een belangrijke rol.

Daarom willen we via deze bevraging te weten komen wat buurtbewoners
belangrijk vinden, wat ze missen, welke kansen er zijn, … :

1. Hoe ervaar je de sociale contacten in jouw buurt?
2. Hoe toegankelijk ervaar jij de buurt?
3. Wat is er allemaal aanwezig in jouw buurt?
4. In welke mate neem jij deel aan het sociale leven in jouw buurt?
5. Hoe leefbaar vind je jouw buurt?

Op basis van de resultaten gaan we de komende jaren extra inzetten op de
leefbaarheid van jouw buurt.

Het invullen neemt ongeveer 10 tot 15 minuten in beslag. We moedigen je aan
om de vragenlijst te vervolledigen. Ook als je niet alle vragen wenst in te vullen,
zijn jouw antwoorden waardevol en is het belangrijk dat je ons de vragenlijst
alsnog bezorgt. De resultaten zullen in augustus in Info Dilbeek verschijnen,
alsook op de website van Dilbeek.

De bevraging verloopt helemaal anoniem. Klik hier1 voor meer informatie over
gegevensverwerking en privacy. Indien je akkoord gaat met de manier waarop we
jouw gegevens verwerken, klik je op “Ik ga akkoord” bij de eerste vraag.

Contactgegevens: Team Ouderenwelzijn – 02 451 43 70 of
ouderenwelzijn@dilbeek.be

1 Verwijst naar https://www.dilbeek.be/nl/over-dilbeek/privacyverklaring-groep-dilbeek

mailto:ouderenwelzijn@dilbeek.be
https://www.dilbeek.be/nl/over-dilbeek/privacyverklaring-groep-dilbeek


1. Vink aan indien jij akkoord gaat met de manier waarop de gegevens verwerkt zullen
worden. Indien je niet akkoord gaat, mag je de vragenlijst hier stoppen.

◯ Ik ga akkoord
◯ Ik ga niet akkoord

Sociale contacten
We openen deze enquête met een aantal vragen over jouw sociale contacten binnen de
buurt.

2. Hoeveel buren ken je bij naam?
⚪ Geen
⚪ 1
⚪ 2 tot 5
⚪ 5 tot 10
⚪ meer dan 10

3. Hoe vaak praat je met iemand uit je buurt?
⚪ Nooit of quasi nooit
⚪ Minder dan maandelijks
⚪ Maandelijks, maar niet wekelijks
⚪ Wekelijks
⚪ Dagelijks

4. Hoe voel jij je in je buurt?
Helemaal
oneens

Eerder
oneens

Niet eens,
niet

oneens

Eerder
eens

Helemaal
eens

Ik praat graag met mensen uit
mijn buurt

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Ik vertrouw de mensen uit mijn
buurt

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Ik voel me goed bij de mensen
uit mijn buurt

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Ik heb veel contact met de
mensen in mijn buurt

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜



Mensen in mijn buurt willen
hun buren helpen

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Ik voel me trots als ik over
mijn buurt spreek.

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

5. Binnen een zorgzame buurt kunnen bewoners op elkaar rekenen voor
hulp. Waarvoor kan je indien nodig bij je buren wel of niet terecht?

Helemaal
oneens

Eerder
oneens

Niet eens,
niet

oneens

Eerder
eens

Helemaal
eens

Voor kleine huishoudelijke
taken (bv. boodschappen
doen, de ruiten schoonmaken,
...)

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Voor een rit naar de dokter ⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Voor kleine klusjes in huis (bv.
een kapotte lamp vervangen,
gras afrijden, …)

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

6. Is iedereen welkom in jouw buurt?
Helemaal
oneens

Eerder
oneens

Niet eens,
niet

oneens

Eerder
eens

Helemaal
eens

Mensen met een verschillende
achtergrond leven goed samen
in mijn buurt. Bijvoorbeeld
mensen met een andere
afkomst, ouderen en jongeren,
hoge en lage inkomens …

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Ik verwelkom nieuwe buren.
⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜



Mobiliteit en verplaatsingen
In de volgende vragen gaan we dieper in op de toegankelijkheid van de buurt zoals jij die
ervaart.

7. Hoe vaak gebruik je onderstaande vervoermiddelen om je te verplaatsen?

Nooit Zelden Af en
toe

Vaak Zeer vaak
/ altijd

Niet van
toepassing

Fiets (al dan niet elektrisch) ⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Bromfiets of moto ⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Scootmobiel ⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Auto als bestuurder ⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Auto als passagier ⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Openbaar vervoer (bus, tram,
trein, …)

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

8. Hoe vlot en veilig kan je je wel of niet verplaatsen in jouw buurt?
Helemaal
oneens

Eerder
oneens

Niet
eens,
niet

oneens

Eerder
eens

Helemaal
eens

Weet ik
niet

Het is veilig om te fietsen in
mijn buurt

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

In mijn buurt kan je je
makkelijk verplaatsen met
een rolstoel, kinderwagen of
looprek

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Ook als je slechtziend,
slechthorend of slecht te
been bent, kan je je veilig
verplaatsen in mijn buurt

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Ik kan me vlot verplaatsen
met de auto in mijn buurt

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜



Dienstverlening en voorzieningen in de buurt
In de volgende vragen peilen we naar de bereikbaarheid, aanwezigheid en
beschikbaarheid van verschillende voorzieningen en diensten in de buurt.

9. In welke mate vind je volgende voorzieningen moeilijk of makkelijk te
bereiken?

Heel
moeilijk of

niet

Eerder
moeilijk

Eerder
makkelijk

Heel
makkelijk

Heb ik
niet nodig

Winkels voor dagelijkse
boodschappen (bakker, slager,
supermarkt, markt, …)

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Andere winkels (kledingwinkels,
speelgoedwinkels, dierenwinkel,
…)

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Diensten (bank, geldautomaat,
postkantoor of postpunt,
administratieve diensten, …)

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Gezondheidszorg: huisarts,
apotheek, voorzieningen voor
senioren, ziekenfonds, …

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Vrijetijdsvoorzieningen (cafés en
restaurants, sportvoorzieningen,
culturele centra, …)

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Voorzieningen voor ouderen:
ontmoetingscentrum,
dienstencentrum,
woonzorgcentrum,
assistentiewoningen …

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜



10. In welke mate vind je volgende diensten en voorzieningen moeilijk of
makkelijk te bereiken?

Heel moeilijk Eerder
moeilijk

Eerder
makkelijk

Heel
makkelijk

Weet ik niet

Buurthuis of
parochiezaal

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Kerk, moskee of
ander gebedshuis

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Lokaal
Dienstencentrum

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

OCMW ⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Gemeentehuis ⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Bibliotheek ⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Cultureel centrum ⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Sportcentrum ⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

11.In welke mate zijn volgende mobiliteitsvoorzieningen voldoende of
onvoldoende aanwezig binnen een redelijke afstand van jouw woning?
Als de voorzieningen buiten je buurt aanwezig zijn en dit vormt voor jou geen
probleem, duid dan ‘voldoende aanwezig’ aan.

Onvoldoende
aanwezig

Voldoende
aanwezig

Heb ik geen
nood aan

Geen mening

Voet- en fietspaden ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Tram-, bus- en metrohaltes ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

treinstation ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Oprit hoger wegennet (bvb.
Autoweg of autostrade)

⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Autodeelpunten ⬜ ⬜ ⬜ ⬜



12. Sommige mensen ervaren moeilijkheden om zich te verplaatsen. Welke
van onderstaande moeilijkheden ervaar jij wanneer je je wil verplaatsen naar
één of meerdere van bovenstaande voorzieningen, zoals winkels voor
boodschappen, de bank, de apotheek, …?

Ja Nee

Ik moet beroep doen op anderen om er te geraken. ⬜ ⬜

Er is geen openbaar toilet in de buurt. ⬜ ⬜

Ik ben bang om te vallen. ⬜ ⬜

Ik voel mij niet veilig. ⬜ ⬜

Er zijn te weinig parkeermogelijkheden (zowel voor fiets
als auto) in de buurt.

⬜ ⬜

Er zijn geen rustbanken onderweg naar daar. ⬜ ⬜



13. Krijg je op dit moment hulp bij volgende taken in jouw dagelijkse
leven?

Ja, van
familie,

vrienden of
buren

Ja, van
iemand die ik

betaal

Nee, maar
heb er wel

behoefte aan

Nee, en heb
er geen

behoefte aan

Huishoudelijke taken (strijken,
schoonmaken, boodschappen,
koken, ... )

⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Vervoer ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Kleine klusjes in huis
(herstellingen, lampen
vervangen, …)

⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Tuinonderhoud ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Persoonlijke verzorging ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Verzorgen van huisdieren ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Administratieve taken (brieven
van overheden, banken,
verzekeringen…)

⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Computerhulp ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Uitstapjes en gezelschap ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

14. Indien je nog bij andere taken ondersteuning nodig hebt, kan je dit
hieronder verduidelijken.

[open vraag]



15. In welke mate heb jij wel of geen interesse in de inrichting van een
Lokaal Dienstencentrum in Groot-Bijgaarden?

Een Lokaal Dienstencentrum vormt een ontmoetingsplaats voor buurtbewoners, en
biedt diensten en activiteiten om langer zelfstandig te wonen.

⚪ Helemaal niet
⚪ Eerder niet
⚪ Neutraal
⚪ Eerder wel
⚪ Heel erg
⚪ Geen mening

16. Binnen een Lokaal Dienstencentrum kunnen verschillende activiteiten
georganiseerd worden. In welke van onderstaande activiteiten zou jij
interesse hebben?

Ja Misschien Nee

Gezelschap en ontmoetingen ⬜ ⬜ ⬜

Bewegingsactiviteiten (wandelen,
fietsen, yoga, aerobic, …)

⬜ ⬜ ⬜

Doe- en maakateliers (schilderen,
bloemschikken, koken, …)

⬜ ⬜ ⬜

Warme maaltijden ⬜ ⬜ ⬜

Spel en recreatie (kaarten, bingo,
darts, petanque, …)

⬜ ⬜ ⬜

Uitstappen ⬜ ⬜ ⬜

Digitaal aanbod ⬜ ⬜ ⬜

Taalcursus ⬜ ⬜ ⬜

Dienstverlening (bv. doorverwijzing
wanneer ik hulp nodig heb)

⬜ ⬜ ⬜



17. Als je nog aan andere activiteiten denkt die in het Lokaal
Dienstencentrum georganiseerd kunnen worden, kan je die hieronder
meedelen.

[open antwoordveld]



Deelname aan het buurtleven
In de volgende vragen gaan we dieper in op de mate waarin jij deelneemt aan het
sociale leven in jouw buurt

18. Hoe vaak gebruik je volgende nieuws- en informatiebronnen om op de
hoogte te blijven van wat er in Groot-Bijgaarden en Dilbeek gebeurt?

Nooit Zelden Af en toe Vaak Heel erg
vaak

Info Dilbeek
(tweemaandelijks infoblad)

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Lokale pers of de
regiobijlage in de krant

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Lokale radio ⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Hoplr ⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

De Facebookgroep ‘Je bent
van Groot Dilbeek als’

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

De Facebookpagina van
gemeente Dilbeek

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

De website van gemeente
Dilbeek

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Dilbeek app ⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Nieuwsbrief van Dilbeek ⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Affiches in het straatbeeld ⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜



19. In sommige buurten zijn er bewonersverenigingen actief. In welke
mate voel jij je aangesproken door de activiteiten van deze verenigingen?
Bewonersverenigingen zoals straat- of buurtcomités organiseren activiteiten voor de
buurt zoals een eetfestijn, een rommelmarkt, ...

⚪ Helemaal niet
⚪ Eerder niet
⚪ Neutraal
⚪ Eerder wel
⚪ Heel erg
⚪ Er zijn geen verenigingen in mijn buurt

20. Van welke van onderstaande verenigingen ben jij lid?
Meerdere antwoorden zijn mogelijk

⬜ Geen enkele
⬜ Een buurtcomité
⬜ Een buurtinformatienetwerk (BIN)
⬜ Een lokale culturele, ethnische of religieuze vereniging
⬜ Een lokale sport- of vrijetijdsvereniging
⬜ Een lokale afdeling van een (inter)nationale organisatie zoals de gezinsbond,

Femma, OKRA, Natuurpunt, Samana, …
⬜ Een lokale afdeling van een politieke partij of vereniging
⬜ Een andere vereniging

21. Ben je of was je in het verleden betrokken bij vrijwilligerswerk in de
buurt of gemeente?
⚪ Ja
⚪ Neen, dat hoeft niet voor mij
⚪ Neen, maar ik wil dit wel graag doen



22. Sommige mensen voelen zich sterker betrokken bij hun buurt dan
anderen. In welke mate ga jij akkoord met onderstaande stellingen?

Helemaal
niet akkoord

Eerder niet
akkoord

Noch
akkoord,
noch niet
akkoord

Eerder
akkoord

Helemaal
akkoord

Ik voel me
verantwoordelijk
voor mijn buurt

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Ik geloof dat ik een
verschil moet
maken in mijn buurt

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Ik vind het
belangrijk om op de
hoogte te zijn van
buurtkwesties

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

23. Het leven vandaag de dag kan best een uitdaging zijn als je niet
overweg kan met een computer of smartphone. In welke mate ga jij
akkoord met onderstaande stellingen? Bij het gebruik van een
smartphone of computer …

Helemaal
niet akkoord

Eerder niet
akkoord

Noch
akkoord,
noch niet
akkoord

Eerder
akkoord

Helemaal
akkoord

… lukt het me
meestal niet om
vragen of
problemen zelf op
te lossen

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

… heb ik hulp nodig
als ik iets nieuws
uitprobeer

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

…doe ik vaak iets
verkeerd

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜



Wonen in de buurt
In dit voorlaatste deel van de vragenlijst stellen we jou een aantal vragen over hoe jij het
wonen in jouw buurt ervaart.

24. Als grote deelgemeente omvat Groot-Bijgaarden verschillende
buurten. Welke naam geef jij gewoonlijk aan jouw eigen buurt?

[Open antwoordveld]

25. In welke mate ben je het eens met de volgende uitspraken over het
uitzicht en de inrichting van de parken, straten en pleinen in jouw buurt?

Helemaal
oneens

Eerder
oneens

Niet eens,
niet

oneens

Eerder
eens

Helemaal
eens

Er zijn plekken in mijn buurt
waar ik tot rust kan komen

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Er is genoeg groen in mijn buurt
zoals bomen, gras, parken,
weilanden, bos, …

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

In mijn buurt liggen mooie
parken, straten en pleinen.

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

In mijn buurt zijn genoeg
plaatsen om te zitten.

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

De parken, pleinen en straten in
mijn buurt zijn proper.

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

De parken en pleinen in mijn
buurt zijn aangenaam om met
anderen af te spreken.

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜



26.In welke mate zijn onderstaande voorzieningen in jouw buurt betaalbaar
voor een breed publiek?

Helemaa
l niet

betaalba
ar

Eerder
niet

betaalba
ar

Neutraal Eerder
betaalba

ar

Heel erg
betaalba

ar

Weet ik
niet / is

er niet in
mijn
buurt

Cafés, eetgelegenheden en
andere plaatsen waar je
kan eten of drinken

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

De huur- of kostprijs van
huizen of appartementen

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Activiteiten zoals toneel,
muziekoptredens, ...

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

27.Niet iedereen voelt zich altijd even veilig in de straten, pleinen of parken
van zijn of haar buurt. Hoe veilig of onveilig voel jij je in je buurt?

Nooit Zelden Soms Vaak Heel vaak

Hoe vaak mijd je een plek in de
buurt, omdat jij je er niet veilig
voelt?

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

Hoe vaak blijf je na het donker
binnen, omdat jij je 's nachts niet
veilig voelt?

⬜ ⬜ ⬜ ⬜ ⬜

28.In het algemeen, hoe tevreden ben je over jouw eigen huis?

⚪ Heel erg ontevreden
⚪ Eerder ontevreden
⚪ Niet tevreden, niet ontevreden
⚪ Eerder tevreden
⚪ Heel erg tevreden
⚪ Zeg ik liever niet



Socio Demografische vragen

29.Afsluitend stellen we je nog een aantal vragen over jezelf. Allereerst: wat is jouw
geslacht?

⬜ Man
⬜ Vrouw
⬜ Anders

30.In welk jaar ben je geboren?
jjjj bv. 1978

[Open antwoordveld]

31.Wat is jouw huidige woonsituatie?

⬜ Alleenwonende
⬜ Samenwonend met echtgenoot, partner, vrienden, familie…
⬜ Alleenwonend of samenwonend in een assistentiewoning

32.Wat is jouw achtergrond?

Ja Nee

Ben je zelf in België geboren?
⬜ ⬜

Is jouw moeder in België geboren? ⬜ ⬜

Is jouw vader in België geboren? ⬜ ⬜



33.Beeld je een ladder in met 9 treden. Op de eerste trede staan de “zeer arme
mensen”, op de hoogste, de negende, de “zeer rijken”. Waar bevind jij (en jouw
gezin) zich op dit moment?

◯ 9 - “de zeer rijken”
◯ 8
◯ 7
◯ 6
◯ 5
◯ 4
◯ 3
◯ 2
◯ 1 - de “zeer armen”

34.Laat hieronder je e-mailadres of telefoonnummer achter indien je op de hoogte
wenst te blijven van het vervolgtraject van dit buurtonderzoek.

Met de resultaten van deze enquête organiseren we later dit jaar een groepsgesprek
waarin we samen praten over jouw meningen, ideeën en suggesties rond de buurt.

Wens je rechtstreeks met ons contact op te nemen, dan kan dat door te mailen
ouderenwelzijn@dilbeek.be naar of te bellen naar 02 451 43 70.

[Open antwoordveld]

mailto:ouderenwelzijn@dilbeek.be

