
Gemeente Dilbeek

Eindejaarsrapport

Bedankt voor de fijne samenwerking !

We hebben het afgelopen jaar samen heel wat gerealiseerd.

Hierna vindt u een overzicht van de diensten die uw bestuur 
heeft afgenomen en de projecten die we samen in uw 
gemeente hebben gerealiseerd.



In 2024 heeft uw gemeente gebruik gemaakt 
van de volgende diensten van Haviland:

Subsidioloog

Noodplanning

Preventie

Handhaving GAS

Groepsaankopen

Infrastructuur

Slimme projecten

Gemeentelijke bouwwerken

RO-handhaving

Sociale tewerkstelling

Informatieveiligheid

Ruimtelijke ordening

Milieuhandhaving

Milieu

Mobiliteit

Burenbemiddeling

GIS

Nieuw

Nieuw

Nieuw

Lees verder voor het detailoverzicht per dienst

Juridische dienstverlening

http://haviland.be/subsidioloog
http://haviland.be/noodplanning
http://haviland.be/preventiedienst
http://haviland.be/gas
http://haviland.be/groepsaankopen
http://haviland.be/infrastructuur
http://haviland.be/slimme-projecten
http://haviland.be/bouwprojecten
http://haviland.be/omgevingshandhaving
http://haviland.be/sociale-tewerkstelling
http://haviland.be/dienstverlening-informatieveiligheid
http://haviland.be/ruimtelijke-ordening
http://haviland.be/omgevingshandhaving
http://haviland.be/milieu-ondersteuning
http://haviland.be/mobiliteit
http://haviland.be/burenbemiddeling
http://haviland.be/GIS
http://haviland.be/juridische-dienstverlening


Milieu

De dienst Milieu werkt met u samen voor : 

Elektrische deelwagens

Periodiek bermbeheer

Regenwatercoach

Bodemsaneringsdeskundige

Onkruidbestrijding

Advies en ondersteuning

Handhaving Milieu Handhaving R.O.

Omgevingshandhaving

Een goed omgevingsbeleid start en stopt bij de handhaving ervan. De diensten 
milieuhandhaving en handhaving RO zijn sinds kort gegroepeerd onder de dienst 
Omgevingshandhaving. Zo weerspiegelen we beter de werkingsstructuur bij onze 
lokale besturen. In 2024 schakelde uw gemeente zowel onze milieuhandhavers als 
onze R.O.-handhavers in.

https://haviland.be/deelwagens
https://haviland.be/bermenbeheer-maaien-van-bermen
http://haviland.be/regenwatercoach
http://haviland.be/bodemsanering
https://haviland.be/groepsaankoop-alternatieve-onkruidbestrijding
https://haviland.be/milieu-advies-en-ondersteuning
https://haviland.be/omgevingshandhaving
https://haviland.be/omgevingshandhaving
https://haviland.be/omgevingshandhaving
https://haviland.be/omgevingshandhaving


Informatieveiligheid

Frank Desmet is aangesteld als 
informatieveiligheidsconsulent en 
Data Protection Officer (DPO) voor 
de gemeente en het OCMW.

 Sociale economie   Uw gemeente stapte 
in 2020 in de nieuw opgerichte interlokale 
vereniging om de lokale sociale economie 
een duwtje in de rug te geven.

Sociale tewerkstelling

Subsidioloog

Deze dienstverlening werd opgestart om 
vennoten te begeleiden bij het binnenhalen 
van de broodnodige subsidies. Onze 
subsidioloog in het dossier van de 
Keperenbergsite een subsidie binnen van  
1 miljoen euro.

https://haviland.be/dienstverlening-informatieveiligheid
https://haviland.be/sociale-tewerkstelling
https://haviland.be/subsidioloog
https://www.haviland.be/keperenbergsite-in-dilbeek-haalt-1-miljoen-euro-subsidies-binnen


Groepsaankopen

Uw gemeente heeft in 2024 deel- 
genomen aan deze groepsaankopen:

Strooizout

Koud asfalt

Kantoorpapier

Slimme projecten

In 2019 zijn we van start gegaan
met de voorbereiding voor de uitrol
van de fietsregistratietool in drie
gemeentescholen in uw gemeente.
Ondertussen is het project al een
drietal in gebruik.

Handhaving GAS

Uw gemeente schakelt het GAS-team 
in voor de volgende ondersteuning:

GAS 1-2-3

GAS 4

GAS 5 Nieuw

https://haviland.be/groepsaankopen
http://haviland.be/slimme-projecten
http://haviland.be/fietsregistratietool
https://haviland.be/gas


Nieuwe diensten en projecten in de kijker

Klimaattafels

Het organiseren van klimaattafels is een belangrijk 
onderdeel van het Klimaatpact 2.0. De doelstelling 
van het LEKP is om alle Vlaamse burgers te 
betrekken bij het klimaatverhaal via een lokale 
aanpak op wijkniveau. Door burgers uit te nodigen 
voor een klimaattafel, wordt de zichtbaarheid van  
en de betrokkenheid bij het LEKP groter. Lees meer

Gebouwbeheer

Naast het coördineren van nieuwbouw- en 
renovatieprojecten zet de dienst Bouw nu ook 
meer in op patrimoniumbeheer, via onder andere 
het raamcontract EPC NR. Vanaf 1 januari 
2024 moeten publieke gebouwen met een 
bruikbare vloeroppervlakte groter dan 250 m² 
namelijk verplicht beschikken over een geldig 
Energieprestatiecertificaat (EPC NR).   Lees meer

Hoppinshop

Begin 2024 lanceerden we in samenwerking met 
Interleuven de Hoppinshop. Daarmee onder-
steunen we lokale besturen bij de uitrol van het 
netwerk van Hoppinpunten en toegankelijke bus- 
haltes. De aankoopcentrale focust zich op het  
aanbieden van straatmeubilair zoals fietsinfra- 
structuur, lockers, zitbanken en Hoppin-zuilen. 
Lees meer

https://haviland.be/klimaattafels
https://haviland.be/EPC-NR
https://haviland.be/hoppinshop


Projectfiches op maat

Anjuska Deckx
Relatiebeheer

0499 51 53 11
anjuska.deckx@haviland.be

Heeft u een vraag, opmerking of suggestie over onze huidige dienstverlening?
Dan staat uw centraal aanspreekpunt steeds voor u klaar.

Uw centraal aanspreekpunt

Om het u nog gemakkelijker te maken hebben we sinds enkele jaren onze
projectfiches geüniformeerd en online beschikbaar gemaakt op een centraal
platform.

Zo’n projectfiche geeft u als bestuur een snel overzicht van wat wij voor u kunnen 
doen op vlak van een specifieke onderwerp, zoals verkeersveilige maatregelen, het 
klimaatactieplan of de groepsaankoop papier.

Het actuele overzicht van onze projectfiches vindt u op onze website:
 
www.haviland.be/projectfiches

Vraag uw persoonlijke toegang aan via haviland.be/webtoegangTip

mailto:anjuska.deckx%40haviland.be?subject=
http://www.haviland.be/projectfiches
http://haviland.be/webtoegang

