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1. Algemene werking Spil en participatie

Feedback van de Spil:

e Het lijkt nog steeds moeilijk om de Spil vroeg genoeg te betrekken en om advies te vragen. Veel zaken
die worden voorgesteld zijn al voor een groot deel uitgewerkt, waardoor de Spil nog weinig input kan
geven.

e Als de Spil nog weinig concrete input kan geven, kan het ook legitiem zijn om een project niet meer
(uitgebreid) te bespreken op de Spil. Het kan dan ook een optie zijn om de spilleden gewoon per mail op
de hoogte te brengen.

e Als een project wordt besproken door de Spil, dan best aan de hand van concrete, specifieke vragen.

e Om op vragen te kunnen antwoorden en advies te kunnen geven moeten de doelstellingen van het
project en eventueel ook al wat men wil bereiken met de participatie duidelijk zijn. Daarvan hangt immers
af wat de mogelijkheden en beste aanpak voor een participatietraject zijn. De Spil kan eventueel wel als
feedback geven dat doelstellingen (nog) niet helder zijn, zodat de projectgroep hierop kan verder werken.
Maar dan moeten deze doelstellingen best wel voorgelegd worden op een moment dat het
participatietraject nog niet is uitgewerkt.

Vervolgacties:
e Verder werken aan betere timing van projecten, zodat de Spil op tijd kan gevraagd worden om advies.
e Projecten helderder afbakenen zodat doelstellingen helderder zijn

e Met projectgroepen werken aan duidelijke vragen om aan de Spil te stellen, zodat die beter feedback kan
geven

2. Participatietrajecten
Burgerinput meerjarenplanning

Fase: uitvoering
Link Doemee.dilbeek: https://doemee.dilbeek.be/burgerbevraging

Feedback van de Spil:
e Erwordt gevraagd waarom de Spil geen inspraak had in de inhoud van de burgerbevraging
Antwoord hierop is tweeledig:
e Erwas tijdsdruk om de bevraging klaar te krijgen tegen maart. Het traject startte pas in januari,
wat de mogelijkheden beperkte om input uit verschillende hoeken te verzamelen
e Een belangrijke doelstelling was dat de resultaten van de bevraging de teams in de
administratie moest kunnen aanzetten tot actie. De vagen moesten dus relevant zijn, bruikbaar
en gelinkt aan de werking van deze teams. Er is daarom gekozen om in de eerste plaats hen de
inhoud van de bevraging te laten bepalen.
e Vraag vanuit de Spil hoe omgegaan is met de uitdaging van anderstaligheid — hoe kunnen mensen die
geen of weinig Nederlands toch betrokken worden?
Antwoord hierop:
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e Ominregel te zijn kan de bevraging door de gemeente enkel in het Nederlands worden
aangeboden.

e In theorie is het mogelijk deelnemers te verwijzen naar vertaalmogelijkheden die ze zelf kunnen
gebruiken (bv. google translate). In dit specifieke geval was dat echter niet mogelijk, omdat de
bevraging draait op specifieke software die niet kan vertaald worden met google translate.

e Er zijn wel aparte acties gepland via LIGO (het vroegere basiseducatie) en KISP (centrum voor
volwassenenonderwijs) om hun cursisten uit te nodigen om deel te nemen aan de bevraging.
Die zal nog steeds in het Nederlands gebeuren, maar wel met ondersteuning van hun docenten
en eventueel ook van medewerkers van PIN vzw en Agentschap voor Integratie en Inburgering.

Vervolgacties:
e Paco werkt verder met LIGO en KISP aan acties om niet-Nederlandstaligen naar de bevraging toe te
leiden
e  Op de volgende spilvergadering is het de bedoeling de Spil meer te betrekken in het uitwerken van het
burgerforum op 18 juni, waarin de resultaten van de burgerbevraging verder verdiept worden.

Bevraging uitleenaanbod voor evenementen
Fase: uitvoering
Link Doemee.dilbeek: https://doemee.dilbeek.be/evenementen

Feedback van de Spil:

e De doelstelling van het project en van het participatietraject moeten helderder gecommuniceerd worden,
zowel naar de Spil (zodat ze input kunnen geven) als naar degenen die gevraagd worden deel te nemen
(zodat ze weten waar ze aan toe zijn en waar het over gaat). Er is nu verwarring over de precieze scope:
er is een verschil tussen een ‘evenementenbeleid’, een ‘uitleenbeleid’/’'ondersteuningsbeleid’, en een
analyse van het uitleenaanbod. Deze bevraging gebeurt in context van het laatste: dat moet ook heel
duidelijk gemaakt worden aan de deelnemers.

e Hetis spijtig dat dit project pas laat aan de Spil wordt voorgesteld. Er liggen veel kansen voor participatie
in evenementenbeleid en ondersteuningsbeleid, maar dan moet dat in een vroeger stadium besproken
worden.

Vervolgacties
e In de communicatie rond de bevraging (uithodigingen, Doe Mee pagina) zal verzekerd worden dat het
duidelijk is waarover de bevraging gaat, waarover ze niet gaat, en hoe de resultaten gebruikt zullen
worden.
e Voor volgende stappen in het herbekijken van het gemeentelijke evenementenbeleid zal getracht worden
sneller in het proces advies in te winnen bij de Spil, om de kans te vergroten dat burgers meer
fundamenteel te betrekken in het proces.

Cocreatie van buurtactiviteiten in de Loveldwijk
Fase: uitvoering
Link Doemee.dilbeek: /

Feedback van de Spil:
e 1 Spillid was aanwezig op de 1° buurtvergadering rond het project. De voornaamste bekommernis was of
de buurtfeesten die de wijk mag organiseren in het project wel hetgene zijn waar de buurt nood aan heeft.
Als de buurt niet enthousiast kan gemaakt worden voor een buurtfeest dreigt er weinig medewerking te
zijn en dreigen de doelen (contacten opbouwen in de wijk, sociale cohesie vergroten, eigenaarschap
geven aan wat er in de wijk gebeurt ...) verloren te gaan.

Vervolgacties
e Paco kijkt met projectteam hoe ervoor gezorgd kan worden dat wat de buurt kan en mag organiseren
beter aansluit bij hun wensen en noden, zodat de projectdoelen niet in gevaar komen.
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